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Zalgcznik Nr 5 do zapytania ofertowego nr 7/2017

Umowa w sprawie realizacji ustug i dziet

Zawarta w dniu roku, pomiedzy:

BSH Sprzet Gospodarstwa Domowego sp. z 0.0. z siedzibg rejestrowg pod adresem: Warszawa, Al.
Jerozolimskie 183, zarejestrowana pod numerem KRS 0000023973 w Rejestrze Przedsiebiorcdw prowadzonym
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, numer NIP 524-010-46-41, numer REGON 012604823,
kapitat zakladowy w kwocie 300 000 000 PLN oraz numer GIOS EO000887WZBW

reprezentowang przez Tomasza Stasinskiego — petnomocnika oraz Agnieszke Wasilewska— petnomocnika,
uprawnionych do reprezentacji facznej na podstawie petnomocnictwa udzielonego zgodnie z zasadami
reprezentacji ujawnionymi w rejestrze przedsiebiorcow; kopia petnomocnictwa wraz z odpisem KRS stanowig
Zatacznik nr 7 do Umowy.

- zwang dalej: ,,Zamawiajgcym” lub ,BSH”

oraz
......................... siedzibg rejestrowg pod adresem: ..........ccececeeuevvreenennnns, Zarejestrowana pod numerem KRS:
......................... Rejestrze Przedsiebiorcdw prowadzonym przez Sad Rejonowy .............ceeeeeeee, NUmMer NIP:
........................... , REGON: ...................., kapitat zaktadowy w kwocie ...........coce.......

reprezentowang pPrzez ........c.c..... s , zgodnie z zasadami reprezentacji ujawnionymi w

rejestrze przedsiebiorcéw, ktdrego odpis stanowi Zatacznik nr 8 do niniejszej Umowy.
- zwanym dalej: ,,Dostawca)”1 [UD J, ceeeereecneereerneesnennnnes

- zwanymi dalej osobno ,,Strona” i tacznie ,Stronami”

Preambuta

Dostawca dziata jako niezalezny przedsiebiorca w branzy szkoleniowej i oferuje swoje ustugi na wolnym rynku.
Zamawiajacy jest zainteresowany wykorzystaniem wiedzy know-how i do$wiadczenia Dostawcy.

1. Przedmiot umowy/Zobowiazanie do realizacji ustugi

1.1 Dostawca bedzie realizowat nastepujace ustugi:

1.1.1  Przeprowadzenia szkolern ,AutoCAD dla poczatkujgcych” dla ucznidow uczestniczacych w projekcie
,2ZMontuj z nami swojg kariere”, realizowanym w terminie 13.01.2017 - 17.03.2018
wspotfinansowanym ze srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa tddzkiego na lata 2014-2020, Priorytet Xl, Dziatanie XI.3. pod
nadzorem Urzedu Marszatkowskiego w todzi.

1.2 Mozliwo$¢ oferowania na rynku wtasnych produktéw i ustug wedtug wtasnego uznania Dostawcy nie
jest w zaden sposéb ograniczona postanowieniami niniejszej umowy. Powyzsze postanowienie nie ma
wptywu na zobowigzanie do Swiadczenia ustug zgodnie z postanowieniami ust. 1 umowy.

1.3 Szczegotowy zakres ustug opisany zostat w tresci Specyfikacje w Zataczniku nr 1

1.3.1  Szczegdtowy opis szkolen oraz opracowania projektu znajduje sie w tresci Zatgcznika nr 2

! Uzyte zaimki rodzajowe odnoszg sie w zaréwno do kobiet, jak i mezczyzn.
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Wynagrodzenie

Dostawca otrzyma wynagrodzenie wedtug Zatgcznika nr 3.

Zmiany kwoty wynagrodzenia s3 wazne tylko wtedy, gdy s uzgadniane przez Strony w formie
pisemnej. Warunkiem wyptaty dodatkowego wynagrodzenia z tytutu dalszych i/lub innych ustug jest
szczegbtowe okreslenie powoddw i kwoty takiego wynagrodzenia w ramach odrebnej umowy.

Dostawca wystawi fakture po realizacji ustug zgodnie z zasadami okreslonymi w zatgczniku nr 3 do
niniejszej umowy.

W drodze odstepstwa od ust. 7.1 Ogdlnych zasad i warunkdow zawartych w tresci Zatacznika nr 5,
zastosowanie ma termin ptatnosci w wymiarze zgodnym z oferta.

Wspotpraca i dostawy realizowane przez Dostawce

Zamawiajacy jest obowigzany zapewni¢ wspotprace wytgcznie i ostatecznie w sposdb okreslony w
tresci Zatacznika nr 4.

Ubezpieczenie dziatalnosci z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej Dostawcy

Dostawca zobowigzuje sie wobec Zamawiajgcego w okresie biegu niniejszej umowy do zawarcia i
utrzymywania ubezpieczenia dziatalnosci z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej pokrywajacego straty
finansowe, uszkodzenia ciata i uszkodzenia mienia, z minimalng sumg ubezpieczenia w wysokosci
200 000 PLN za kazde zdarzenie ubezpieczeniowe i za wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe w okresie
jednego roku.

Dostawca dostarczy Zamawiajgcemu na pierwsze zgdanie dowodd zawarcia i istnienia polisy
ubezpieczenia okreslonej w ust. 4.1 w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy, a
nastepnie w kazdej chwili na zagdanie wraz z dowodem zapfaty nalezinej sktadki w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania zgdania.

W przypadku, gdy Dostawca z wiasnej winy nie wypetni swoich zobowigzah wynikajgcych z
postanowien powyzszych ust. 4.1 i 4.2, wéwczas Zamawiajgcy ma prawo do odstgpienia od Umowy
poprzez pisemne zawiadomienie przekazane Dostawcy w ciggu 3 miesiecy po bezskutecznym uptywie
jednego z termindw wskazanych w ust. 4.2.

Odpowiedzialno$¢ Dostawcy nie ogranicza sie do sumy ubezpieczenia oraz zakresu polisy, lecz
pozostaje niezmieniona (tj. Dostawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie umowy).

Okres trwania umowy

Niniejsza umowa wchodzi w zycie po jej podpisaniu przez obie strony i jest zawarta do .......cccevveeerenneee.

Niniejsza umowa moze zosta¢ rozwigzana na zasadach wskazanych w Zatgczniku nr 4 do Umowy.
Oswiadczenia majace na celu doprowadzi¢ do rozwigzania niniejszej umowy wymagajg zachowania
formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Oswiadczenia majace na celu doprowadzi¢ do rozwigzania niniejszej umowy wymagajg zachowania
formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Osoby wyznaczone do kontaktu

Ponizej podano osoby wyznaczone do kontaktu w odniesieniu do niniejszej umowy:

. w imieniu BSH: Pani Agnieszka Wasilewska(agnieszka.wasilewska@bshg.com)

. W imieniu DOStaWCY: ....ccvvirveierieeene e
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Zmiana umowy z powodu zgdania zmiany lub poniesienia dodatkowych wydatkéw, zgodnie z ust. 4
Ogodlnych zasad i warunkéw dotgczonych do niniejszej umowy w postaci Zatgcznika nr 5 moze byc
ustalona i uzgodniona wytgcznie przez wyzej wymieniong osobe wyznaczong do kontaktu przez BSH
oraz przez osoby wskazane w KRS do reprezentowania Dostawcy.

Ogdlne zasady i warunki

W uzupetnieniu niniejszej umowy i zgodnie z ust. 10.2, 10.3, zastosowanie majg ogolne zasady i
warunki w sprawie ustug i dziet Zamawiajacego dotgczone do niniejszej umowy w postaci Zatgcznika nr
5, jak rowniez szczegdlne zasady i warunki z zastrzezeniem dotgczenia takich zasad i warunkéw do
niniejszej umowy.

Ogodlne zasady i warunki Dostawcy dotyczace ustug objetych dostawg nie stanowig integralnej czesci
umowy, nawet w przypadku, gdy Dostawca wielokrotnie nawigzuje lub odnosi sie do ich skutecznosci
w swoich wycenach ofertowych, potwierdzeniach zamdéwien lub w innego rodzaju oswiadczeniach.
Brak wyrazenia przez Zamawiajgcego opinii w sprawie takich odmiennych warunkéw nie bedzie
uwazany za ich przyjecie do wiadomosci lub za wyrazenie na nie zgody, rowniez w odniesieniu do
przysztych uméw.

Wykonawcy zewnetrzni

W przypadku, gdy Dostawca $wiadczy ustugi na rzecz Zamawiajacego w jego siedzibie, dodatkowo
majg zastosowanie instrukcje dla wykonawcow jako stron trzecich. ,Instrukcje i wymagania dla
wykonawcow zewnetrznych” mozna pobraé ze strony: http://www.bsh-
group.com/index.php?page=141386&language=uk.

Zamawiajacy jest obowigzany dostarczy¢ Dostawcy przedmiotowe instrukcje zawarte w tresci 8.1 na
pierwsze zgdanie w dowolnym czasie i nieodptatnie.

Kodeks postepowania
Dostawca zobowigzuje sie do przestrzegania i spetniania zasad i wymagan , Kodeksu postepowania

dostawcow Grupy BSH” zatgczonego do niniejszej umowy w postaci Zatacznika nr 7.

Na zadanie BSH, Dostawca jest obowigzany natychmiastowo dostarczyé na pismie informacje
dotyczace zachowywania zgodnosci z Kodeksem postepowania.

W szczegdlnosci zawinione przez Dostawce naruszenie jakichkolwiek istotnych zasad i wymagan
zawartych w Kodeksie postepowania stanowi wazny powdd do rozwigzania niniejszej umowy bez
zachowania okresu wypowiedzenia.

Forma pisemna, zataczniki, postanowienia koricowe
Niniejsza umowa zastepuje wszelkie wczesniejsze umowy pomiedzy Stronami odnoszace sie do
przedmiotu niniejszej umowy.

W uzupetnieniu niniejszej umowy, ponizsze Zafaczniki oznaczone krzyzykiem stosuje sie w
nastepujgcej kolejnosci w przypadku, gdy ich postanowienia réznig sie, z zastrzezeniem
jednoznacznego uzgodnienia stron w odniesieniu do odpowiedniego przepisu w tresci Zatgcznika:

X]  zatacznik nr1 Specyfikacje ustugi

|Z| Zatacznik nr 2 Opis warsztatow i projektu

X]  zatacznik nr 3 Zestawienie cen

|Z| Zatacznik nr 4 Wspotpraca i dostawy realizowane przez Zamawiajgcego
X]  zatacznik nr5 Ogodlne zasady i warunki dotyczace ustug i dziet
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|Z| Zatacznik nr 6 Kodeks postepowania dostawcéw Grupy BSH
X]  zatacznik nr 7 Dokumentacja rejestrowa Zamawiajacego
|Z Zatgcznik nr 8 Dokumentacja rejestrowa Dostawcy
X  zataczniknr9 Umowa o zachowaniu poufnosci

Postanowienia niniejszej umowy majg pierwszenstwo przed postanowieniami Zatgcznikéw w
przypadku, gdy ich postanowienia réznig sig, z zastrzezeniem jednoznacznego uzgodnienia Stron w
odniesieniu do odpowiedniego przepisu w tresci umowy.

Zmiany i modyfikacje niniejszej umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci. Powyzsze postanowienie dotyczy rowniez anulowania samego wymogu formy pisemne;j.
Strony nie zawieraja zadnych dodatkowych uméw w formie ustnej. Przestrzeganie formy pisemnej
moze by¢ uchylone wytgcznie w formie pisemnego uzgodnienia. Strony uzgadniajg, wytgcznie w
odniesieniu do opisu konkretnych ustug $wiadczonych na podstawie niniejszej umowy, ze uznaja, ze
forma pisemna jest przestrzegana w przypadku komunikowania sie z posrednictwem faksu i poczty e-
mail.

W przypadku, gdy poszczegdlne postanowienia sg lub stajg sie niewazne, zaistnienie takiej
niewaznosci nie narusza waznosci niniejszej umowy. Strony zastepuja niewazne postanowienie
postanowieniem waznym, ktory w najwiekszym stopniu odpowiada gospodarczemu celowi
przy$wiecajgcemu sformutowaniu danego niewazinego postanowienia. Powyisze postanowienie
stosuje sie réwniez w przypadku, gdy postanowienia niniejszej umowy zawierajg luki prawne
niezamierzone przez Strony.

Niniejsza umowa ramowa podlega wyfacznie prawu polskiemu, z wytgczeniem norm kolizyjnych i
Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy towaréw (CISG).

Wszelkie spory zwigzane z niniejszg umowa podlegajg wytgcznej jurysdykcji sgdu w (m. st.) Warszawie
w Polsce.

BSH Sprzet Gospodarstwa DOmMOWEE0 SP. Z 0.0.  .ccvccvecsecsssnnsnnssessnsseenas

Miejscowosc Data Miejscowos¢ Data

Agnieszka Wasilewska

Imie i nazwisko Podpis Imie i nazwisko Podpis

Tomasz Stasinski

Imie i nazwisko Podpis Imie i nazwisko Podpis
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Zatacznik nr 1
Specyfikacje ustugi
Do obowigzkéw Dostawcy nalezy:

1.1. Przeprowadzenie warsztatdéw, o ktorych mowa w Zataczniku nr 2 zgodnie ze swoja najlepszg wiedza,
przy zachowaniu zasad starannosci i zgodnie z metodologia ustalong wczesniej z Zamawiajgcym.

1.2. Zapewnienie wszystkich urzadzen oraz materiatow koniecznych do wykonania zamodwienia.

1.3. Zapewnienie niezbednych s$rodkéw technicznych do prowadzenia warsztatow (tj. projektor
multimedialny).

1.4. Zapewnienie i przekazanie uczestnikom szkolenia wszelkich niezbednych materiatéw szkoleniowych
w formie pisemnej lub elektronicznej.

1.5. Wykonanie testéw pomiaru wiedzy przed szkoleniem (pre-test) i testéw przyrostu wiedzy po
zakonczonym szkoleniu (post-test) oraz ankiety dotyczacej satysfakcji ze szkolenia.

1.6. Opracowanie i przestanie Zamawiajgcemu w ciggu 14 dni od daty warsztatéw podsumowania
warsztatow zawierajgcego liste obecnosci oraz krétka informacje na temat przebiegu warsztatow.

1.7. Zapewnienie sali szkoleniowej na terenie miasta todzi.

1.8. Zapewnienie wyzywienia dla uczestnikdw szkolen (dwie przerwy kawowe — ciepte i zimne napoje,
ciastka, oraz 2-daniowy obiad — kazdego dnia szkolenia).

1.9. Przygotuje i dostarczenie po szkoleniu komplet dokumentacji szkoleniowej na bazie wzoréw
udostepnionych przez Zamawiajgcego.

Do obowigzkéw Zamawiajgcego nalezy:

2.1. Biezgca wspotpraca z Dostawcg i dokonywanie uzgodnien z jego przedstawicielem

2.2. Wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za koordynacje ustalonych dziatan oraz kontakty z Dostawcg
2.3. Przestanie zamowienia szkolenia na numer faksu lub adres mailowy wskazany przez Dostawce

2.4. Przygotowanie pakietu warsztatowego zawierajacego (zgodnej z wzorem dokumentacji szkoleniowej

2.4.1. Liste uczestnikdw warsztatow
2.4.2. Potwierdzenia uczestnictwa w warsztatach dla uczestnikow
2.4.3. Ankiete dla trenera

W przypadku nienalezytego wykonania zlecenia okreslonego Umowa, jezeli ocena merytorycznej pracy
trenera i metodologii szkolenia dokonana na podstawie ankiet poszkoleniowych bedzie nizsza niz 4 pkt. w
skali 1-5, Zamawiajacy jest uprawniony do wystgpienia o wprowadzenie zmian w sposobie wykonywania
Umowy. W przypadku razgcych niescistosci lub w przypadku braku mozliwosci wprowadzenia zmian w
sposobie wykonywania Umowy, Zamawiajgcy ma prawo odpowiednio zmniejszy¢ ustalone wynagrodzenie
o maksymalnie 10% oraz wypowiedzenia umowy bez zachowania terminu wypowiedzenia, o ktérym mowa
w ust. 5.2 niniejszej Umowy. Zamawiajgcy ma prawo do pozostatych ustawowo ustalonych roszczen
dotyczacych gwarancji jak i odszkodowan.

Jedli zamowienie nie moze by¢ wykonane przez Dostawce w wyniku wypadkéw losowych, wéwczas
Zamawiajacy nie jest zobowigzany do wyptaty ustalonego wynagrodzenia.
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Zatacznik nr 2

Opis warsztatow i projektu

Zakres szkolenia:

1.1.

Szkolenie przeznaczone jest dla oséb rozpoczynajacych prace z programem AutoCAD. Celem kursu
jest zapoznanie uczestnikdw z mechanizmem oraz sposobem tworzenia i edycji podstawowych
rysunkéw za pomocg programu AutoCAD. Od uczestnikdw nie jest wymagana zadna wiedza zwigzana
z komputerowym wspomaganiem projektowania. Po ukonczeniu szkolenia kazdy jego uczestnik
powinien posiada¢ podstawowg wiedze z zakresu obstugi programu dotyczacg konfigurowania
programu, tworzenia i podstaw edycji rysunkéw ptaskich.

Program szkolenia:

2.1.

2.2,
2.3.
2.4.

2.5.
2.6.

2.7.

2.8.
2.9.

2.10.
2.11.
2.12.

2.13.
2.14.
2.15.
2.16.
2.17.
2.18.

2.19.
2.20.

2.21.

Interfejs programu AutoCAD — karty, panele, menu rozwijalne, zaktadki plikéw, przetaczniki stanu,
pasek szybkiego dostepu, praca z plikami, obszary robocze, gtéwne ustawienia

Rysowanie podstawowych obiektéw: linie, tuki, okregi, punkty

Nawigacja w obszarze modelu: powiekszanie/pomniejszanie, przesuwanie

Rysowanie precyzyjne — okreslanie wspdtrzednych wzglednych i bezwzglednych w uktadzie
kartezjanskim oraz biegunowym, korzystanie z trybéw znajdowania punktéw charakterystycznych
(lokalizacja chwilowa i stata). Metody selekcji obiektéw

Tryb ortogonalny, korzystanie z siatki i skoku, tryb odsuniecia wzglednego OD.

Podstawowe operacje w zakresie zmiany potozenia obiektéw: przesuwanie, obracanie, kopiowanie,
kopia réwnolegta, wymazywanie, lustro, kopia szykiem

Polecenia edycyjne modyfikujgce obiekty: skalowanie, ucinanie, wydtuzanie, zaokraglanie, fazowanie,
przerywanie, rozcigganie, rozbijanie, faczenie

Mechanizm Sledzenia lokalizacji

Praca z warstwami: tworzenie, modyfikacja wtasciwosci warstw, stany warstw, szablon rysunku z
warstwami

Wtasciwosci obiektdw, zmiana wtasciwosci w listach rozwijanych i w palecie wtasciwosci
Kreskowanie: ustawienia i opcje kreskowania

Wymiarowanie, podstawowe polecenia wymiarowania: wymiar linowy, wyréwnany, promienia,
Srednicy, dtugosci tuku, kontynuacja wymiarowania (szeregowa i od bazy), definiowanie wtasnego
stylu wymiarowania

Ustawienia wydruku oraz wydruk z przestrzeni modelu

Reguty tworzenia pliku DWT (szablonu rysunku). Style obiektéw i ich parametry

Pozostate narzedzia wymiarowania: szybki wymiar, wyréwnywanie, przerywanie, tolerancje, odchytki
Ograniczenie kursora do okreslonych katéow (BIEGUN), $ledzenie biegunowe

Linie z opisem — wielolinie odniesienia (style), linie odniesienia, szybkie linie odniesienia

Narzedzia: szyk wzdtuz Sciezki, przedtuz, wyréwnaj, zmierz, podziel, polecenia z opcjg odniesienia.
Narzedzie Design Center

Tworzenie i wstawianie prostych blokéw

Praca na Uktadzie/Arkuszu: Menedzer ustawier strony (ustawienie rozmiaru papieru), rysowanie
rzutni

Praca w rzutniach: ustawianie skali w rzutni, blokowanie warstw w rzutniach
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Zatacznik nr 3
Wynagrodzenie
Wynagrodzenie ......c.cceeeveeenne. z tytutu wykonania szkolen, o ktérych mowa w Zatgczniku 2, wynosi:

1.1. Koszt szkolenia jednej grupy szkoleniowei...............c.............netto

Maksymalna ilos¢ oséb w grupie: 14uczestnikéw

llo$¢ grup bioracych udziat w szkoleniach: ..........ccccveeeneene.

Czas trwania jednej grupy szkoleniowej wynosi 24 godziny lekcyjne 3 dni szkoleniowe)

Rozliczenie ptatnosci z tytutu wyzej wymienionych ustug zostanie zrealizowane po szkoleniowych kazdej
grupie szkoleniowej, o ktérej mowa w Zatgczniku nr 2

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust 1 powyzej, ptatne bedzie przelewem na konto Dostawcy wskazane
w fakturze VAT, w terminie zgodnym z ofertg od daty doreczenia poprawnie wystawionej Faktury VAT po
zrealizowanym kazdym szkoleniu na podstawie zaméwienia.

Terminem dokonania ptatnosci przez BSH na rzecz Dostawcy jest dzier uznania rachunku Dostawcy




Fundusze ®

P promuie Unia Europejska | " ™
Europejskle l’U'dele Europejski Fundusz Spoteczny W X
Program Regionalny *

Zatacznik nr 4
Wspaétpraca i dostawy realizowane przez Dostawce

Szkolenia bedg sie odbywac ........cceevevevevrerinne.

Planowany terminy szkolen:

2.1 e

Rozpoczecie szkolen zaplanowano ...,

Jezeli BSH zrezygnuje zupetnie z realizacji danego szkolenia po ztozeniu zamdwienia, na 10 dni roboczych
przed rozpoczeciem szkolenia, bez podania wazinej przyczyny, wodwczas zaptaci Dostawcy 15%
wynagrodzenia, tytutem kosztéw wstepnych poniesionych przez Dostawce w zwigzku z przygotowaniem
szkolenia.

Jezeli Dostawca zrezygnuje zupetnie z realizacji szkolenia bez podania waznej przyczyny, wowczas zaptaci
BSH 15% wartosci odwotanego szkolenia.

BSH i Dostawca majg prawo wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym, jezeli Uzgodnione przez
Strony terminy realizacji szkolen bedg notorycznie przez jedng ze stron (tj. co najmniej 2 razy) przektadane
lub bedga przektadane bez podania waznych przyczyn. W takim przypadku, BSH i Dostawca zwolnieni bedg
z obowigzku ponoszenia kosztéw wymienionych w ust. 4 5.




1.

11

1.2

13

2.1

2.2

3.1

3.2

33

3.4

3.5

3.6

4.1

Fundusz ® " . .
undusze e Unia Europejska | »" "+
Europejskle todzkie Europejski Fundusz Spoteczn! L
Program Regionalny e 4 ¥ i

Zatacznik nr 5

Ogolne zasady i warunki dotyczace ustug i dziet
Ogolne zasady i warunki/Forma skutecznych o$wiadczen

Niniejsze Ogélne zasady i warunki (,0ZW”) obowigzuja wylacznie w odniesieniu do przedsiebiorcéw w rozumieniu art. 43" polskiego
kodeksu cywilnego, tj. do o0sdb fizycznych lub osdb prawnych $wiadczacych ustugi w ramach prowadzenia wtasnej dziatalnosci
gospodarczej lub wykonujgcych wolny zawdd.

Odmienne zasady i warunki Dostawcy obowigzujg wytacznie w przypadku oraz w zakresie, w jakim zostaty one zatwierdzone przez
Zamawiajagcego w formie pisemnej. Brak wyrazenia przez Zamawiajacego opinii w sprawie takich odmiennych warunkéw nie bedzie
uwazany za ich przyjecie do wiadomosci lub za wyrazenie na nie zgody, przy czym niniejsze postanowienie dotyczy¢ bedzie réwniez
przysztych uméw.

Niniejsze OZW zastepuja wszelkie zasady i warunki, w szczegdlnosci zasady i warunki Dostawcy, rowniez w tych przypadkach, w ktérych
takie zasady i warunki stanowig, ze ztozone zamowienie zakupowe lub zgtoszenie zapotrzebowania traktowane jest jako bezwarunkowy
dowdd akceptacji zasad i warunkoéw, lub ze Zamawiajacy sktada zamdwienie/zgtasza zapotrzebowanie po odniesieniu sie przez Dostawce
do waznosci jego zasad i warunkow, chyba ze Zamawiajacy w sposdb wyrazny zrezygnuje z obowigzywania niniejszych OZW. Akceptacja
potwierdzenia zamoéwienia oznacza zrzeczenie sie przez Dostawce, w sposob jednoznaczny, wynikajgcego z jego zasad i warunkdéw lub
innych warunkéw Dostawcy prawa do zgtoszenia zastrzezen. Skuteczne o$wiadczenia Zamawiajgcego dotyczace stosunku umownego beda
prawnie wigzgce wytgcznie pod warunkiem zachowania formy pisemnej, chyba Ze niniejsze OZW dopuszczajg forme elektroniczng
(realizowang za posrednictwem poczty e-mail lub faksu) jako wystarczajaca.

Zamowienia zakupowe

Zamowienia zakupowe oraz ich zmiany/modyfikacje wymagajg zachowania formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci. Zamowienia
zakupowe oraz zapotrzebowania przekazywane za pomocg srodkéw do transmisji danych na odlegto$¢ oraz wydrukéw EDP, w
szczegdlnosci z centrow zamowien Zamawiajacego, beda wazne bez podpisu.

W przypadku, gdy Dostawca nie zaakceptuje zamdwienia zakupowego w ciggu 14 dni kalendarzowych od jego otrzymania, Zamawiajacy
moze wycofaé takie zamowienie zakupowe. Zamédwienia zakupowe bedg uznane za zaakceptowane, jezeli Dostawca nie zgtosi zastrzezen
na pismie lub w formie elektronicznej (za posrednictwem poczty e-mail lub faksu) w ciggu 5 dni kalendarzowych, pod warunkiem
wyraZznego zaznaczenia takiego skutku prawnego przez Zamawiajacego w zamowieniu zakupowym / zgtoszeniu zapotrzebowania.

Realizacja stosunku umownego

Dostawca Swiadczy swoje ustugi we wtasnym imieniu i na wtasny rachunek jako niezalezny przedsiebiorca. Dostawca nie jest uprawniony
do reprezentowania Zamawiajacego w obrocie prawnym. Dostawca nie jest przedstawicielem Zamawiajacego.

W wykonywaniu swoich czynnosci, Dostawca nie podlega instrukcjom Zamawiajgcego i jego pracownikéw. W ramach stosunku umownego
nie powstaje pomiedzy stronami zaden stosunek pracy.

Dostawca sam we wtasnym zakresie ustala dni $wiadczenia, swobodnie zarzadza swoim czasem w te dni i okresla miejsce Swiadczenia
swoich ustug. Powyisze postanowienie nie ma wptywu na zobowigzanie Dostawcy do realizacji Swiadczen uzgodnionych w ramach umowy.

Dostawca jest uprawniony do zatrudniania stron trzecich w celu realizacji zleconej ustugi, chyba ze zostato uzgodnione osobiste
Swiadczenie przez Dostawce zleconej ustugi. Powyzsze postanowienie nie ma zastosowania w przypadku zaistnienia waznego powodu do
jego wylaczenia. Tego rodzaju wainy powdd ma zastosowanie w szczegdlnosci w przypadku, gdy strony trzecie zatrudnione przez
Dostawce nie posiadaja wymaganych kwalifikacji i doswiadczenia zawodowego niezbednego do realizacji zadan zgodnie z umowa lub nie
istniejg zadne wymagania w zakresie zatrudnienia stron trzecich na podstawie przepiséw o ochronie danych.

W przypadku, gdy Dostawca $wiadczy ustugi istotne dla bezpieczerstwa, Dostawca jest obowigzany do dokonania odpowiedniej oceny
ryzyka. Uzywany sprzet roboczy lub wyposazenie wymagajace szczegdlnego rodzaju nadzoru nalezy podda¢ wymaganym badaniom. W
przypadku, gdy realizowane zadania dotyczg substancji niebezpiecznych, wéwczas Dostawca w czasie realizacji ustugi powinien posiadaé
do okazania odpowiednie karty charakterystyki.

W przypadku, gdy w celu korzystania z ustugi objetej umowag wymaga sie odpowiedniej dokumentacji, wowczas Dostawca dostarczy jg
Zamawiajgcemu, nawet w przypadku, gdy nie jest to jednoznacznie uzgodnione.

Zadanie zmiany/dodatkowe wydatki

Zamawiajacy jest uprawiony, takze po zawarciu umowy, zgda¢ zmian w zakresie przedmiotu dostawy i/lub przedmiotu ustugi, zgodnie z
ponizszymi przepisami w przypadku, gdy mozna zasadnie oczekiwal ze strony Dostawcy rozpatrywanych obiektywnie odstepstw
technicznych i logistycznych w zwigzku z dziatalnoscig gospodarcza Dostawcy i jego wiedzg typu know-how i zrealizowanym portfelem
zamodwien. Dostawca dokona analizy zgdanych przez Zamawiajgcego zmiany niezwtocznie i zawiadomi Zamawiajgcego w formie pisemnej o
jej wynikach na sposéb wykonania umowy. Przedmiotowy obowigzek zawiadomienia musi zawiera¢ oswiadczenie, czy zadane zmiany s3
mozliwe technicznie i/lub logistycznie do zrealizowania i czy s3 celowe oraz oswiadczenie dotyczace skutkdw realizacji zagdania zmian w
odniesieniu do umowy uzgodnionej do tego czasu w zakresie koncepcji, okresdw, termindéw, warunkéw odbioru i wynagrodzenia
zawartego w wycenie ofertowej. Zamawiajacy niezwtocznie powiadomi Dostawce o swojej decyzji w sprawie wdrozenia odnosnych zmian.
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W przypadku wydania pozytywnej decyzji i przekazania zgody na zmiany w zakresie zasad i warunkéw umowy, zmiana zaméwienia staje sie
integralng czescig umowy.

W przypadku, gdy zgdania Zamawiajgcego w zakresie zmiany przedmiotu zamdwienia lub sposobu wdrozenia zamdwienia sg technicznie i
ekonomicznie nieistotne z punktu widzenia Dostawcy, Dostawca nie moze zgda¢ zmiany zasad i warunkdw umowy.

Dodatkowe wydatki s zwracane tylko wtedy, a dodatkowe wynagrodzenie wyptacane, gdy taka zaptata zostata jednoznaczne uzgodniona.
Powyzsze postanowienie nie ma zadnego wptywu na pierwszenstwo umowy indywidualnej (wzorca umowy) w zwigzku z art. 385 Kodeksu
Cywilnego.

Przekazanie i odbior dziet

Dostawca dokonuje dostawy dziet w uzgodnionym terminie dostawy i zgodnie z ustalonymi wymaganiami. W przypadku braku ustalenia
terminu dostawy, dzieta bedg przekazywane i odbierane po ich zakonczeniu.

Po dostarczeniu dziet przez Dostawce, dzieta s poddawane badaniu odbiorczemu. Po zakoriczeniu badania odbiorczego, Zamawiajacy
sktada oswiadczenie o odbiorze wykonanych dziet w stanie wolnym od wad.

Przekazanie i odbidr dla pozoru zostajg wyraznie wytgczone. Oswiadczenie o odbiorze musi by¢ udzielone na piSmie, za posrednictwem
poczty e-mail lub faksu, z wyjatkiem przypadku, gdy Zamawiajacy wykorzystuje dostarczone dzieta zgodnie z przeznaczeniem poza
ustalonym procesem badania odbiorczego i/lub procedury badawczej przez okres dtuzszy niz 14 dni kalendarzowych.

Wynagrodzenie

Jako wynagrodzenie za $wiadczone ustugi i za udzielone i/lub przypisane prawa na rzecz Zamawiajgcego zgodnie z ust.10 ponizej,
Zamawiajacy zaptaci Dostawcy uzgodnione kwoty po wtasciwym i w wyznaczonym terminie dostarczeniu ustug.

Uzgodnione wynagrodzenie obejmuje wszystkie ustugi, ktére maja by¢ dostarczone przez Dostawce i inne wydatki z nimi zwigzane, o ile nie
uzgodniono inaczej.

Koszty podrézy sa zwracane tylko w przypadku, gdy nie uzgodniono inaczej w formie pisemnej. Tego rodzaju koszty sa zwracane tylko
wtedy, gdy zostaty odpowiednio zafakturowane, i wtasciwie ztozono kopie dokumentacji. Odstepstwa od powyiszego postanowienia
wymagajg uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Faktury i ptatnosci

Jezeli nie uzgodniono inaczej, ptatnosci dokonywane beda po uptywie 60 dni, w kwotach netto, bez odliczen upustéw gotéwkowych. Okres
na dokonanie ptatnosci rozpoczyna bieg po zakoriczeniu dostawy lub realizacji ustugi (oraz, w przypadku dziet, po ich odbiorze przez
Zamawiajacego) oraz po otrzymaniu przez Zamawiajacego wiasciwie wystawionej faktury.

Fakture uznaje sie za wtasciwie wystawiong wytacznie w przypadku, gdy zawiera numer zaméwienia zakupowego Zamawiajacego.

Dokonanie ptatnosci nie bedzie réwnoznaczne z uznaniem przez Zamawiajacego zgodnosci ustugi z umowa.

Dostawca jest odpowiedzialny za zaptate odpowiednich podatkéw od kwot ptatnosci dokonanych przez Zamawiajgcego. Wynagrodzenie
podlega zaptacie wraz z podatkiem od towardw i ustug doliczconym wg obowigzujacej prawnie stawki, w przypadku gdy i w zakresie, w
jakim ustugi Dostawcy podlegajg opodatkowaniu podatkiem od towardw i ustug i jezeli Dostawca wystawi wtasciwg fakture zgodnie z
przepisami Ustawy o podatku od towardw i ustug. W przypadku, gdy okaze sie, ze ustugi Dostawcy nie podlegaja przepisom o podatku od
towaréw i ustug, Dostawca niezwtocznie zwrdci Zamawiajgcemu niewtasciwie pobrany podatek od towaréw i ustug, zrzekajac sie
dochodzenia prawa wynikajacego z przepisow dotyczacych wygasniecia cigzacego na Dostawcy obowigzku wydania korzysci lub zwrotu
wartosci bezpodstawnego wzbogacenia (art. 409 Kodeksu cywilnego).

Niedotrzymanie zobowigzania

Terminowos¢ realizacji ustugi zalezy od uzgodnionej daty dostawy lub, w przypadku, gdy ustugi podlegaja odbiorowi, od dziet mozliwych do
odebrania oferowanych wobec Zamawiajgcego w celu przeprowadzenia procedury przekazania i odbioru.

W przypadku powstania opdznienia w realizacji ustug lub ich czesci, wzglednie oczywista jest konieczno$¢ wykonania dodatkowego
Swiadczenia, Zamawiajacy musi zosta¢ niezwtocznie zawiadomiony w formie pisemnej lub w formie tekstowej (za posrednictwem
wiadomosci e-mail lub faksu), przy czym podjete przez Dostawce $rodki zaradcze musza zostac szczegétowo opisane.

Brak $wiadczenia lub $wiadczenie wadliwe/wady $wiadczenia/okres przedawnienia

W przypadku braku $wiadczenia lub nienalezytego wykonania $wiadczenia i/lub wadliwej realizacji ustugi (zwanej dalej ,,wady”), Dostawca,
wedtug uznania Zamawiajacego, na wtasny koszt i w zasadnym terminie albo dokona usuniecia wady lub wykonane $wiadczenie ponownie
w sposob wolny od wad w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego. W przypadku, gdy Dostawca nie usuwa wady w zasadnym
dodatkowym terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego lub nie wykonuje $wiadczenia ponownie w sposéb wolny od wad w terminie
wyznaczonym przez Zamawiajacego, wowczas Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 3 miesiecy od bezskutecznego uptywu
jednego z termindw opisanych powyzej, lub dokonaé¢ odpowiedniego zmniejszenia wynagrodzenia lub samodzielnie dokona¢ usuniecia
wady lub zleci¢ jej usuniecie na koszt Dostawcy i zgda¢ od Dostawcy odszkodowania z tego tytutu zamiast wykonania pierwotnego
zobowigzania.
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Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia innych roszczen z tytutu rekojmi oraz innych roszczer odszkodowawczych.

Roszczenia wobec Dostawcy z tytutu wad $wiadczenia / dzieta uznaje sie za przedawnione w przypadku dziet po uptywie 36 miesiecy od
daty przekazania i odbioru potwierdzonego pisemnym protokotem.

Roszczenia z tytutu rekojmi i inne roszczenia odszkodowawcze zgtaszane przez Strone eksploatujaca sg dodatkowo okreslone w przepisach
ustawowych.

Wyniki dzieta, wynalazki, prawa wtasnosci i prawa autorskie

Dostawca gwarantuje, ze dostarczane w ramach umowy ustugi nie sg obcigzone prawami stron trzecich. Dostawca zapewni
Zamawiajgcemu ochrone prawna w szczegdlnosci w zwigzku z wszelkimi roszczeniami stron trzecich dotyczacymi naruszenia praw.

Dostawca dostarczy Zamawiajagcemu wszystkie wyniki dzieta podlegajgce dostarczeniu zgodnie z zaméwieniem.

»Wyniki dzieta” stanowig wszystkie wyniki i ustalenia, w tym wyniki podlegajace ochronie, uzyskane w czasie, gdy Dostawcy i/lub osoby
trzecie zatrudnione przez Dostawce dostarczajg zamdwione ustugi, w szczegdlnosci dzieta, posrednie i/lub uboczne wyniki dzieta,
przedmioty, koncepcje, przedmioty graficzne, szkice, raporty, dokumenty, oprogramowanie oraz jego kod zrédtowy podlegajgce uzyskaniu.

Dostawca zobowigzuje sie do zawiadomienia Zamawiajgcego o wynikach dzieta w formie zgdanej przez Zamawiajacego w formie pisemnej
lub w formie tekstowej (za posrednictwem wiadomosci e-mail lub faksu) natychmiastowo po ich uzyskaniu. Wyniki dzieta stajg sie
wtasnoscig Zamawiajacego, o ile to mozliwe, w czasie ich uzyskania i w odpowiednim stanie przetworzenia. Dostawca jest obowigzany
przechowywacé wyniki dzieta w bezpieczny sposéb w imieniu Zamawiajgcego do czasu ich dostawy.

Zamawiajacy ma réwniez nieodwotalne, wytgczne prawo podlegajace przekazaniu i przeniesieniu na zasadzie sublicencji, bez ograniczen w
czasie, przestrzeni i tresci, do korzystania z wynikow dzieta samodzielnie lub przez strony trzecie, w zakresie powielania, modyfikowania, a
takze do publikowania lub wykorzystywania ich w formie, ktéra po przetworzeniu uzna za wtasciwg. W przypadku, gdy prawnie niemozliwe
jest przyznanie do nich prawa wifasnosci, Dostawca oswiadcza, ze Zamawiajgcemu przyznane jest w formie pisemnej prawo do ich
uzytkowania w ustalonym zakresie.

Wszelkie prawa do wynikdw dzieta udzielone lub przyznane przez Dostawce na rzecz Zamawiajgcego w ramach niniejszej umowy oraz
prawa z nich wynikajace, w tym prawa wiasnosci intelektualnej, ktére moga wynikaé z wczesniej wymienionych praw, sg uwzglednione w
kwocie wynagrodzenia naleznego na podstawie umowy. Dostawca zapewnia, o ile nie uzgodniono inaczej w konkretnym przypadku, ze
autor zrzeka sie prawa do uwzglednienia go w zakresie uzyskanych wynikéw dzieta.

Dostawca nie moze dochodzi¢ zadnych praw wynikajgcych z ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych w stosunku do
Zamawiajacego. Dostawca oswiadcza powyzsze rowniez w odniesieniu do zatrudnianych przez niego pracownikéw i oséb trzecich.

Oprogramowanie typu open source

Dostawca zobowigzuje sie do tego, by jego ustugi obejmowaty wytacznie Bezptatne oprogramowanie o otwartym kodzie zrédtowym,
ktérego wykorzystanie zostato uprzednio zaakceptowane przez Zamawiajgcego na pismie.

Bezptatne oprogramowanie o otwartym kodzie zrédtowym (,BOOKZ”) jest oprogramowaniem udostepnianym przez posiadacza praw
wszystkim uzytkownikom, bez zadnych optat licencyjnych, wraz z prawem do jego przetwarzania i/lub rozpowszechniania, na podstawie
licencji lub innych uzgodniert umownych.

Jezeli dostawca wykorzystuje zaakceptowane BOOKZ, jest zobowigzany, niezaleznie od swego obowigzku do przestrzegania warunkéw
licencji, do dostarczenia Zamawiajgcemu listy wszystkich wykorzystanych komponentéw BOOKZ, ze wskazaniem stosownej licencji, ktéra
bedzie wykorzystywana, kopii petnego tekstu licencji oraz dostepnych informacji i powiadomien dotyczacych praw autorskich, oraz do
udostepnienia odpowiedniego kodu zrédtowego komponentéw BOOKZ.

Ubezpieczenie dziatalnosci z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej

Dostawca zobowigzuje sie zawrzeé, na czas trwania stosunku umownego, odpowiednie ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w
odpowiedniej wysokosci

Przekazanie przedmiotéw, dokumentéw, materiatow

Dokumenty i/lub przedmioty objete dostawg pozostajg wtasnosciag Zamawiajacego i powinny by¢ przechowywane oddzielnie bezptatnie,
muszg by¢é wilasciwie oznaczone i zarzadzane jako wtasno$¢ Zamawiajgcego. Dostarczenie lub przekazanie informacji nie stanowi
jakiegokolwiek przeniesienia wtasnosci intelektualnej. Wykorzystanie jej jest dopuszczalne wytacznie w odniesieniu do zamoéwien
Zamawiajacego. W przypadku powstatego z przyczyn lezacych po stronie Dostawcy zmniejszenia wartosci lub straty, Dostawca zaptaci
wtasciwe odszkodowanie.

W przypadku, gdy Zamawiajacy przekazuje Dostawcy bezptatnie lub odptatnie materiaty lub czesci, Zamawiajgcy zachowuje do nich prawo
wtasnosci (jako do towardw objetych zastrzezeniem wtasnosci). Przetworzenie lub przeksztatcenie jest dokonywane przez Dostawce na
rzecz Zamawiajacego. W przypadku, gdy towary objete zastrzezeniem wtasnosci sg przetwarzane z innymi towarami, ktére nie nalezg do
Zamawiajgcego, Zamawiajacy nabywa prawo wspdtwiasnosci w odniesieniu do nowego artykutu w kwocie réwnej stosunkowi wartosci
brutto dostarczonego artykutu (w wysokosci ceny zakupu i podatku VAT) do pozostatych podlegajagcych przetwarzaniu przedmiotéw w
czasie przetwarzania. Postanowienia ust. 13.1 stosuje sie odpowiednio.
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Zwrot dokumentéw, zachowanie poufnosci

Dostawca zobowigzany jest zachowadé fakt zawarcia oraz wyniki umowy i transakcji biznesowych, jak réwniez know-how i doswiadczenie
zdobyte podczas realizacji ustug od Zamawiajgcego lub go dotyczace, lub inne informacje (,Informacje”) uzyskane w ramach relacji
handlowych, w tajemnicy przed wszelkimi nieupowaznionymi stronami trzecimi, do momentu zgodnego z prawem publicznego ich
ujawnienia, chyba ze objety zostanie prawnym lub oficjalnym zobowigzaniem do ich ujawnienia, lub chyba ze Zamawiajacy zgodzi sie na
piSmie na przekazanie takich informacji w konkretnym przypadku. Dostawca bedzie wykorzystywat takie informacje wytacznie w celach
niezbednych do $wiadczenia ustug. Powyzsze zobowigzanie do zachowania tajemnicy obowiazuje takze w okresie 3 lat od wygasniecie lub
rozwigzania umowy.

Dostawca zobowigzuje sie do bezpiecznego przechowywania catej wtasnosci Zamawiajacego lub Podmiotéw powigzanych w rozumieniu
art. 4 § 1, 4) i 5) Kodeksu Spétek Handlowych znajdujacej sie w jego posiadaniu, w tym w szczegdlnosci kluczy, plikéw, danych
przechowywanych elektronicznie oraz innych dokumentéw zwigzanych z dziatalnoscig gospodarcza Zamawiajgcego lub Podmiotéw
powigzanych, w taki sposéb, aby nieupowaznione osoby trzecie nie mogty wejs¢ w ich posiadanie. Wszystkie dokumenty musza by¢
zwrécone Zmawiajgcemu w dowolnym momencie na jego zgdanie, najpdiniej za$ po rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy, bez
koniecznosci sktadania osobnego wniosku o ich zwrdcenie, lub muszg zostac zniszczone. W przypadku danych przestanych do Dostawcy
przez Zamawiajgcego, Zamawiajagcemu przystuguje ponadto prawo domagania sie od Dostawcy ztozenia wobec Zamawiajgcego
os$wiadczenia o zaprzestaniu wykorzystywania takich danych, wraz z prawem do okreslenia klauzuli zawierajacej kary za niestosowanie sie
do jego postanowien.

Dostawca jest obowigzany ztozy¢ pisemne zobowigzanie odpowiadajgce niniejszemu ust. 14 w odniesieniu do stron trzecich, dotyczacego
tego, ze Dostawca zleca $wiadczenie przedmiotowych ustug zgodnie z ust. 3.4, oraz na zgdanie Zamawiajacego przedstawia dowdd tej
zgodnosci.

Ochrona danych, bezpieczeristwo informacji

Dostawca podejmuje odpowiednie Srodki ochrony danych oraz s$rodki ochrony swoich systemoéw informatycznych przed ztosliwym
oprogramowaniem (wirusami, robakami, trojanami) i dostepem nieupowaznionych oséb trzecich w celu ochrony informacji otrzymanych
od Zamawiajacego i do ochrony odpowiednio wynikéw uzyskanych na rzecz Zamawiajgcego przed strata, modyfikacja, przekazaniem lub
dostepem nieupowaznionych oséb trzecich.

W przypadku, gdy Dostawca ma dostep do danych osobowych podczas swiadczenia ustugi, Dostawca jest obowigzany zachowywad
zgodnos¢ z przepisami ustawowymi w zakresie ochrony danych i zezwala¢ Zamawiajagcemu na uzyskiwanie informacji dotyczacych
zachowania zgodnosci z tymi przepisami. Dostawca jest w szczegdlnosci obowigzany zawrzeé z Zamawiajagcym umowy wymagane na mocy
obowiazujacych przepiséw prawa o ochronie danych. Dostawca jest obowigzany zobowigza¢ w formie pisemnej swoich pracownikéw i
wspotpracujgce osoby wykonujgce wolny zawdd zgodnie z art. 39 Ustawy o ochronie danych osobowych.

Dostawca jest obowigzany ztozy¢ pisemne zobowigzanie odpowiadajgce niniejszemu ust. 15 w odniesieniu do stron trzecich, dotyczacego
tego, ze Dostawca zleca Swiadczenie przedmiotowych ustug zgodnie z ust. 3.4.

W przypadku, gdy Zamawiajagcym jest BSH Sprzet Gospodarstwa Domowego sp. z 0.0., i jesli dziata ona podmiot przetwarzajacy dane w
imieniu spotek grupy, np. w zakresie dostarczania aplikacji IT dla podmiotéw zaleznych, woéwczas zastosowanie majg ponizsze
postanowienia: w przypadku, gdy zgodnie z umowg, Dostawca réwniez przetwarza dane, za ktére odpowiada dana spétka grupy, wowczas
Dostawca stanowi poddostawce w odniesieniu do spotki grupy. Spotka grupy z zasady wykonuje wszelkie uprawnienia jakie posiada w
zakresie instruowania i kontroli w stosunku do Dostawcy na podstawie instrukcji od Zamawiajgcego. W przypadku, gdy spétka grupy
skontaktuje sie z Dostawcg bezposrednio w odniesieniu do informacji, kontroli lub instrukcji, Dostawca niezwtocznie przekazuje odnosne
z3danie do Zamawiajacego.

Spoteczna odpowiedzialnosé¢ w dziatalnosci gospodarczej/ustawa o réwnym traktowaniu

Dostawca zobowigzuje sie uczyni¢ zado$¢ obowigzujacym przepisom prawa wszystkich adekwatnych jurysdykcji, nie tolerowaé zadnych
form korupcji ani przekupstwa, przestrzega¢ podstawowych praw swoich pracownikdw oraz zakazu pracy dzieci i pracy przymusowe;j.
Ponadto, Dostawca ponosi¢ bedzie odpowiedzialno$¢ za zdrowie i bezpieczenstwo swoich pracownikéw w miejscu pracy, zapewni im
godziwe wynagrodzenie oraz czas pracy, bedzie przestrzegat przepiséw dotyczacych ochrony srodowiska naturalnego oraz dotozy wszelkich
staran, by promowac oraz wymagac przestrzegania takich zasad od swych dostawcéw.

Dostawca zobowigzuje sie do przestrzegania przepiséw ustawy o wdrozeniu niektorych przepiséw Unii Europejskiej w zakresie réwnego
traktowania, tj. w celu zapobiegania i eliminowania dyskryminacji ze wzgledu na rase lub pochodzenie etniczne, pte¢, religie lub ideologie,
niepetnosprawnos¢, wiek lub orientacje seksualng. Nalezy zauwazy¢, ze zakaz dyskryminacji ma zastosowanie réwniez do pracodawcéw,
pracownikéw, ustugodawcdw zewnetrznych, wspétpracownikéw i innych kontrahentéw.

Cesja

Dostawcy przystuguje prawo do przeniesienia roszczen oraz innych praw i zobowigzan zwigzanych z umowa wytgcznie za uprzednia
pisemng zgoda Zamawiajacego. Dostawca wyraza zgode na przeniesienie przez Zamawiajgcego praw i zobowigzan oraz innych roszczen
zwigzanych z niniejsza umowa.

Wiasciwos¢ sadow i prawo wiasciwe umowy

Wszelkie spory zwigzane z niniejszg umowa podlegajg wytacznej jurysdykceji sgdu w (m. st.) Warszawie w Polsce.
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18.2 Stosunek umowny podlega wytgcznie przepisom prawa polskiego, z wytaczeniem norm kolizyjnych i Konwencji Narodéw Zjednoczonych o
umowach miedzynarodowej sprzedazy towardéw (CISG).

Zatacznik nr 6
Kodeks postepowania dostawcow Grupy BSH’

Niniejsze wymagania zostaty opracowane w oparciu o zasady Kodeksu postepowania CECED (Komitetu europejskich
producentéw AGD).

Ponizsze wymagania dotyczace spotecznej odpowiedzialnosci podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza maja
zastosowanie do wszystkich dostawcow spotki BSH Sprzet Gospodarstwa Domowego sp. z 0.0. i dostawcow wszystkich
spotek Grupy.

Przepisy ustawowe i wykonawcze
Dostawca jest zobowigzany do przestrzegania przepisdéw ustawowych i wykonawczych obowigzujgcych w krajach, w
ktérych prowadzi on swojg dziatalnosc.

Korupcja i przekupstwo
Korupcja i przekupstwo w kazdej formie s3 bezwzglednie zabronione, a zakaz dotyczy zaréwno wreczania, jak i
przyjmowania tapowek.

Praca przymusowa
Praca przymusowa w jakiegokolwiek formie jest bezwzglednie zabroniona. Niniejsze postanowienie dotyczy przymusowej
pracy wieznidw, procederu zmuszania do odpracowania fikcyjnych dtugéw i tym podobnych.

Praca dzieci

Praca dzieci w jakiegokolwiek formie jest bezwzglednie zabroniona. Z zastrzezeniem przypadku, w ktérym lokalne przepisy
prawa krajowego przewidujg wyzszy limit wiekowy, zabronione jest zatrudnianie oséb w wieku ponizej wieku ukonczenia
obowigzkowej edukacji lub w wieku ponizej 15 lat (z wyjgtkiem przypadkéw przewidzianych w Konwencji MOP nr 138).
Pracownicy w wieku ponizej 18 lat nie mogg wykonywac prac niebezpiecznych a ich mozliwosci pracy w porze nocnej moga
by¢ ograniczone z zastrzezeniem pracy z tytutu potrzeb edukacyjnych.

Nekanie
Nalezy szanowac godnos¢, prywatnosc i prawa osobiste kazdej osoby ludzkiej. Pracownicy nie mogg by¢ poddawani karom
cielesnym, ani nie wolno nekac¢ ich ani wykorzystywac fizycznie, seksualnie, psychicznie ani stownie.

Wynagrodzenie za prace

Kwoty wynagrodzenia za prace, z uwzglednieniem kwot wynagrodzenia z tytutu nadgodzin i $wiadczen dodatkowych, w
przedsiebiorstwach dostawcéw muszg by¢ rowne lub przekraczaé poziom wymagany na mocy przepisdw ustawowych i
wykonawczych.

Czas pracy

Z zastrzezeniem przypadku, w ktérym lokalne przepisy prawa krajowego okreslajg nizszy maksymalny wymiar czasu pracy i
z wyjatkiem nadzwyczajnych okolicznosci dotyczacych prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, od pracownikdw dostawcy,
w odniesieniu do normatywnego wymiaru czasu pracy, nie wolno w standardowym tygodniu wymagac¢ pracy w wymiarze
przekraczajgcym 48 godzin na tydzien, ani pracy (z uwzglednieniem nadgodzin) w wymiarze 60 godzin na tydzien.
Pracownikom musi przystugiwac co najmniej jeden dzierh w kazdym siedmiodniowym okresie, z wyjatkiem nadzwyczajnych
okolicznosci zwigzanych ze specyfika prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

Przeciwdziatanie dyskryminacji

Wszystkich pracownikéw dostawcy, bez wzgledu na kolor skéry, rase, narodowos¢, pochodzenie spoteczne, mozliwg
niepetnosprawnos¢, orientacje seksualng, przekonania polityczne lub religijne, a takze pteé i wiek, nalezy traktowac scisle
wedtug ich zdolnosci i kwalifikacji w odniesieniu do wszystkich decyzji dotyczacych ich zatrudnienia, w tym, miedzy innymi,
przyjmowania do pracy, awansu, wynagrodzenia za prace, $wiadczen dodatkowych, szkolen, zwolnien i rozwigzania
stosunku pracy.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Dostawca jest obowigzany zapewnia¢ bezpieczne i zdrowe Srodowisko pracy w celu zapobiegania wypadkom przy pracy i
powstawaniu obrazen ciata oraz, w stosownych przypadkach, zapewnia¢ bezpieczne i zdrowe miejsce zamieszkania zgodnie
z wymaganiami lokalnego prawa krajowego.

Nalezy zapewni¢ wdrozenie systemu zarzadzania bezpieczenstwem pracy wg OHSAS 18001 lub innego réwnowaznego
systemu.

Swoboda zrzeszania sie i prawo do negocjacji zbiorowych

2 Niniejsze wymagania zostaly opracowane w oparciu o zasady Kodeksu postepowania CECED (Komitetu europejskich
producentéw AGD).
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Dostawca jest obowigzany szanowac¢ ustawowe prawo swoich pracownikéw w zakresie swobody zrzeszania sie i prawa do
negocjacji zbiorowych.

Srodowisko naturalne

Dostawca jest obowigzany przestrzega¢ przepiséw srodowiskowych i norm majgcych zastosowanie do jego dziatalnosci
gospodarczej, oraz stosowac sie do praktyk uwzgledniajacych swiadomosé odpowiedzialnosci za srodowisko naturalne we
wszystkich lokalizacjach, w ktérych prowadzi swojg dziatalnosc.

Nalezy minimalizowac zakres zanieczyszczenia Srodowiska naturalnego i zapewniac statg poprawe poziomu jego ochrony.
Nalezy zapewni¢ wdrozenie systemu zarzgdzania srodowiskowego zgodnie z norma ISO 14001 lub innego réwnowaznego
systemu.

tancuch dostaw
Dostawca jest obowigzany zobowigza¢ wszystkich swoich poddostawcéw do uznania i przestrzegania przepisow niniejszego
Kodeksu postepowania.
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Zatacznik nr 9

Umowa o zachowaniu poufnosci

zawarta w Warszawie pomiedzy:

BSH Sprzet Gospodarstwa Domowego sp. z 0.0. z siedzibg rejestrowg pod adresem: Warszawa, Al.
Jerozolimskie 183, zarejestrowana pod numerem KRS 0000023973 w Rejestrze Przedsiebiorcow prowadzonym
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, numer NIP 524-010-46-41, numer REGON 012604823,
kapitat zakladowy w kwocie 300 000 000 PLN oraz numer GIOS EO000887WZBW

reprezentowang przez Tomasza Stasifiskiego — petnomocnika oraz Wojciecha Dobrowolskiego — petnomocnika,

- zwang dalej: ,BSH”

......................... siedzibg rejestrowg pod adresem: .........cccceevvreeneenenene., Zarejestrowana pod numerem KRS:
......................... Rejestrze Przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy ....................., NUmMer NIP:
........................... , REGON: ...................., kapitat zaktadowy w kwocie ......c.cccoeueeeeneee.

reprezentowang przez ...........cceceeeinnnens = e ,

Preambuta

BSH i Odbiorca sg zainteresowani nawigzaniem wspodtpracy w zakresie przeprowadzenia szkolenia ,,AutoCAD
dla poczatkujgcych” (,Projekt”).

W zwigzku z powyzszym BSH bedzie przekazywac¢ Odbiorcy informacje poufne i prowadzi¢ negocjacje o
charakterze poufnym.

W celu zachowania informacji poufnych w tajemnicy obie Strony zawieraja niniejszag umowe (,Umowa o
zachowaniu poufnosci”) o nastepujacej tresci:

1. Informacje poufne

1.1 Obowigzek zachowania poufnosci wynikajgcy z ust. 2 dotyczy wszystkich informacji oznaczonych jako
poufne, a takze wszelkich informacji, danych, rysunkéw i wiedzy — niezaleznie od tego, czy zostaty
oznaczone jako poufne czy tez nie — jakie zostang przekazane Odbiorcy przez BSH, jej spotki powigzane
lub osoby trzecie dziatajgce na ich zlecenie podczas negocjacji lub po rozpoczeciu realizacji Projektu w
formie ustnej, pisemnej, wizualnej, w formie przeznaczonej do odczytu maszynowego, elektronicznej
lub w jakiejkolwiek innej formie, lub w posiadanie ktérych Odbiorca moze wejs¢ w inny sposdéb
(,iInformacje Poufne”).

1.2 Informacje poufne w rozumieniu ust. 1.1 obejmujg w szczegdlnosci:

b) wszelkie gospodarcze i handlowe tajemnice BSH, w tym bilans, informacje o charakterze
finansowym, ilosci dostaw i ceny;

c) wszystkie kluczowe wskazniki efektywnosci i dane techniczne;
d) wszelkie dokumenty o tresci technicznej lub handlowej;
e) informacje dotyczace realizacji samego projektu, jak rowniez negocjacji pomiedzy Stronami

oraz ich tresci w zwigzku z Projektem; oraz

f) tajemnice przedsiebiorstwa BSH i jej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji z dnia 16 kwietnia 1993 r.
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Obowigzek zachowania poufnosci

Odbiorca zobowigzuje sie zachowac w Scistej tajemnicy wszelkie Informacje Poufne oraz podjac
wszelkie niezbedne kroki, aby zapobiec ich ujawnieniu osobom trzecim.

W rozumieniu niniejszej Umowy termin , Osoba Trzecia” nie obejmuje:

b) 0s6b ani podmiotéw, ktdrym wiedza o Informacjach Poufnych jest niezbedna do realizacji
transakcji lub dokonania oceny Projektu; oraz

c) uprawnionych organdéw panstwowych, ktére formalnie wyrazg zadanie ujawnienia przez
ktorgkolwiek ze Stron Informacji Poufnych.

Odbiorca w szczegdlnosci zobowigzuje sie wobec BSH, ze:

d) dopilnuje, aby osoby i podmioty, o ktérych mowa w niniejszym ust. 2.2 otrzymaty Informacje
Poufne dopiero po zobowigzaniu sie do zachowania poufnosci zgodnie z niniejszg Umowa, w
tym po wykonaniu jakiejkolwiek czynnosci na rzecz Odbiorcy, w zakresie dozwolonym przez
obowigzujace przepisy prawa;

e) nie ujawnia¢ zadnych Informacji Poufnych osobom trzecim, z wyjatkiem przypadkow, o
ktorych mowa w lit. a powyzej; oraz

f) bedzie wykorzystywac Informacje Poufne wytgcznie do realizacji transakcji lub dokonania
oceny Projektu oraz, ze nie bedzie wykorzystywac ich w sposdb komercyjny ani bezposrednio
lub posrednio w zaden inny sposdb, w tym na wiasny uzytek.

Odbiorca zobowigzuje sie nie kopiowa¢ mechanicznie ani w zaden inny sposéb nie powielaé Informacji
Poufnych bez pisemnej zgody BSH (,,Kopie”). Powyzsze postanowienie nie dotyczy kopii niezbednych
Odbiorcy do wtasnych celéw zwigzanych z Projektem. Wszystkie Kopie sporzadzone przez Odbiorce
muszg by¢ oznaczone tymi samymi znacznikami wtasnosci i poufnosci BSH, jakie znajdujg sie na
oryginalnych dokumentach, chyba ze BSH udzieli pisemnej zgody na zastosowanie innych znacznikdw.

Wyijatki od obowigzku zachowania poufnosci

Obowigzek zachowania poufnosci wynikajacy z ust. 2 powyzej nie dotyczy informacji, ktére:

b) znajdowaty sie w posiadaniu Odbiorcy w chwili ich ujawnienia przez BSH i nie podlegaty
obowigzkowi zachowania poufnosci okreslonemu przez BSH;

) ktére zostaty podane do wiadomosci publicznej przez BSH na pismie; lub
d) ktore sg publicznie dostepne w prasie lub w innych ogdlnie dostepnych zrédtach.
Ciezar wykazania powyzszych okolicznosci spoczywa na Odbiorcy.

W przypadku, gdy Odbiorca zostanie zobowigzany na mocy obowigzujacych przepiséw prawa, decyzji
administracyjnej lub orzeczenia sgdowego do ujawnienia Informacji Poufnych, Odbiorca niezwtocznie
powiadomi BSH o tym fakcie na pismie i umozliwi BSH wniesienie sprzeciwu wobec ujawnienia tych
informacji oraz wystgpienie na droge sadowg o uzyskanie nakazu ochronnego lub skorzystanie z
innych odpowiednich $rodkéw prawnych.

Zobowigzanie do ochrony danych osobowych

O ile Informacje Poufne zawierajag dane osobowe, Odbiorca zobowigzuje sie do przestrzegania w tym
zakresie przepisdow ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych. W tym zakresie
Odbiorca zobowigzany jest spowodowac, przy zastosowaniu odpowiednich $rodkéw, aby jego
pracownicy i doradcy odpowiedzialni za przetwarzanie danych osobowych, zachowali poufnosé¢ tych
danych zgodnie z ust. 36 i nastepne oraz nie ujawniali zadnych mozliwych do zidentyfikowania danych
osobowych BSH osobom trzecim.
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Zwrot lub zniszczenie Informacji Poufnych

Informacje Poufne przekazane Odbiorcy przez BSH lub przez osobe trzecig w imieniu BSH lub, w
ktorych posiadanie Odbiorca wszedt w inny sposéb stanowig wtasnosé BSH. Po zakonczeniu realizacji
Projektu lub w terminie 10 dni od dnia otrzymania pisemnego wezwania BSH, Odbiorca zobowigzany
jest zwrdci¢ BSH wszystkie Informacje Poufne wraz z ich kopiami lub potwierdzi¢ na pismie, ze
wszystkie informacje zostaty zniszczone (o ile bedzie to mozliwe i prawnie dopuszczalne). Odbiorca nie
jest uprawniony do zatrzymania zadnych Informacji Poufnych.

Okres obowigzywania Umowy

Niniejsza Umowa wchodzi w zycie w dniu jej podpisania przez ostatniego upowaznionego
przedstawiciela Stron i wygasa automatycznie po uptywie 5 lat od terminu jej wejscia w zycie.

Prawa do Informacji Poufnych, brak obowigzku przekazywania informacji

Wszelkie prawa do Informacji Poufnych przystugujg BSH, chyba ze Strony podpisza odrebng umowe,
na mocy ktérej prawo do korzystania z informacji zostanie przyznane Odbiorcy. Na mocy niniejszej
Umowy zadna ze Stron nie uzyskuje zadnych praw ani licencji. Zadne z postanowien niniejszej Umowy
ani fakt przekazania Informacji Poufnych nie zobowigzuje zadnej ze Stron do zawierania kolejnych
umoéw.

Niniejsza Umowa nie stanowi zadnego zobowigzania BSH do przekazania Odbiorcy Informacji
Poufnych. BSH nie sktada zadnych gwarancji co do doktadnosci ani kompletnosci przekazywanych
Informacji Poufnych. BSH moze wedle wiasnego wyboru przekazaé Odbiorcy takie Informacje Poufne,
jakie uzna za stosowne.

Postanowienia koricowe, klauzula salwatoryjna

Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Powyzsze dotyczy réwniez odstgpienia od wymogu zachowania formy pisemnej. Nie istniejg zadne
dodatkowe porozumienia ustne pomiedzy Stronami. Strony mogg odstgpi¢ od wymogu zachowania
formy pisemnej wytacznie na pismie. Strony ustalajg, ze wymadg zachowania formy pisemnej uznaje sie
za dopetniony w razie przestania powiadomienia faksem lub pocztg elektroniczng wytgcznie w
przypadku konkretnego opisu ustug swiadczonych na podstawie niniejszej Umowy.

Wszystkie stosunki prawne istniejgce pomiedzy Stronami w zwigzku z niniejsza Umowaq podlegaja
wytgcznie prawu polskiemu, z wytaczeniem Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach
miedzynarodowej sprzedazy towardow (CISG). Wszelkie spory wynikajace z niniejszej Umowy lub z nig
zwigzane rozstrzygane beda wytacznie przez wiasciwe sady powszechne dla dzielnicy Ochota w
Warszawie.

W przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowien niniejszej Umowy okaze sie prawnie niewazne lub
niniejsza Umowa bedzie obcigzona wada prawng, pozostate postanowienia pozostang w mocy.
Niewazne lub wadliwe postanowienie zastgpione zostanie postanowieniem odzwierciedlajgcym
zamierzony cel ekonomiczny Stron, jakie Strony uzgodnityby gdyby wiedziaty o niewaznosci
postanowienia.

Niniejsza Umowa zostata sporzgdzona w polskiej, w dwdch egzemplarzach obu wersji dla kazdej Stron.
W razie rozbieznosci jezykowych, rozstrzygajaca jest wersja polska.

Niniejsza Umowa wchodzi w zycie z dniem ztozenia podpisu przez ostatnig ze Stron.
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